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2024 рік для нас став роком зростання команди – не лише кількісного, а й
якісного. Ми інвестували в навчання, обмін досвідом і спільні події, що
допомогло створити ще сильнішу команду. Саме це напряму впливає на
якість підтримки, яку ми надаємо. Кожен наш крок був спрямований на те,
щоб люди, які працюють у нашій організації, мали необхідні знання,
відчували впевненість у своїй роботі.

Важливою частиною року стало плекання духу спільноти – як всередині
організації, так і поза її межами. Завдяки фестивалю та іншим подіям про
нас дізналося більше людей, які поділяють наші цінності та готові
підтримувати. Ми побачили, як навколо організації формується коло
однодумців – небайдужих людей, які прагнуть змінювати суспільство разом
із нами. Спільні святкування, зустрічі та ініціативи допомагали нам
зміцнювати зв’язки, розвивати культуру взаємопідтримки та будувати
міцну основу для майбутнього.

Цей рік показав, наскільки важливою є згуртованість та взаємодія. 
Ми відчули силу спільноти та побачили, що разом можемо досягати
більшого. З цією командою ми впевнено рухаємося далі – до змін, що
роблять суспільство більш доступним, відкритим і чуйним.



ГАЛИНА ШТОГРИН
директорка з розвитку
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2024 рік став для нас роком зміцнення стійкості та якості послуг. 
Ми пройшли довгий шлях від ідеї до організації, яка не лише підтримує
людей із психічними порушеннями, а й змінює підходи до соціального
захисту.

Після стрімкого зростання у 2023 році ми сфокусувалися на стабільному
управлінні, розвитку команди, системному навчанню та покращенні сервісів.
Ми активно ділимося досвідом з іншими організаціями та державними
структурами, щоб послуги підтриманого проживання ставали доступними
для більшої кількості людей.

Цей рік також показав нам, наскільки важливо мати спільноту, яка підтримує.
Нас надихає те, як зростає кількість людей, які дізнаються про нашу місію і
розділяють її. Ми будуємо систему, яка працює не лише для кількох десятків
бенефіціарів, а має потенціал змінити життя тисяч.

Попри воєнні виклики, ми продовжуємо робити свою справу — заради
гідного життя для кожного. Це можливо завдяки нашим партнерам,
однодумцям і, передусім, захисникам і захисницям, які боронять нашу країну.
Дякуємо кожному та кожній, хто вірить у нас, хто підтримував нас від початку
і тим, хто лише відкриває для себе нашу місію. Разом ми змінюємо
реальність.



ЛЮДМИЛА АННИЧ
директорка з програм та персоналу
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«Майстерня Мрії» розвивається щороку: ми зростаємо кількісно та
якісно, впроваджуємо послуги, які стають прикладом, і щедро ділимось
досвідом. Цього року ми прийняли ще трьох резидентів і почали
співпрацю з соціальними службами. Особливу увагу приділили
здоров’ю мешканців Будинків, впровадженню нових механізмів
відповідно до державних стандартів та удосконаленню роботи Центрів
денної зайнятості з урахуванням потреб кожного студента.

Ми брали участь у форумах, відкривали наші простори для гостей,
аналізували власний досвід і розвивали команду. Кожен/кожна в нашій
команді — цінна частина великої справи. Ми вдячні всім, хто був поруч,
підтримував і вірив у нас. Дякуємо нашим резидентам, студентам, їхнім
родинам і команді за довіру, співпрацю і спільний рух вперед.

Ми віримо, що кожна людина заслуговує на підтримку, гідне життя та
можливість розкривати свій потенціал. Усе, що ми робимо, — про
реальні зміни в житті конкретних людей. І ми не зупиняємося.
Продовжуємо мріяти, працювати й будувати систему, яка дає шанс на
краще майбутнє.



ХТО МИ?
ГО «Майстерня Мрії» – це простір можливостей
для людей із психічними порушеннями. Ми
створюємо умови, в яких кожна людина може
жити гідно та бути частиною суспільства.

МІСІЯ
Ми вибудовуємо інклюзивне суспільство, в якому
люди з психічними порушеннями прийняті,
соціалізовані та розвивають свій потенціал.
Реалізовуємо місію через роботу з людьми з
психічними порушеннями, їх сім’ями та
суспільством.  Власним прикладом руйнуємо
суспільні стереотипи.
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КОРОТКО ПРО НАШ 2024 У ЦИФРАХ

12 мешканців проживає у двох 
Будинках підтриманого
проживання

25 студентів навчаються у
двох Центрах денної
зайнятості

24|7|365 супроводу в
Будинках підтриманого
проживання 

5 відкритих подій 
проведено для громади

Організували табір у Польщі
для студентів та батьків

1820 годин роботи з
молоддю у Центрі денної
зайнятості 



ЯК МИ ДОПОМАГАЄМО
МОЛОДІ З ПСИХІЧНИМИ ТА

КОМПЛЕКСНИМИ
ПОРУШЕННЯМИ?



БУДИНКИ 
ПІДТРИМАНОГО ПРОЖИВАННЯ
Будинки підтриманого проживання – це місця, де люди з психічними
та комплексними порушеннями можуть жити в умовах, максимально
наближених до домашніх, отримуючи необхідну підтримку для
самостійного життя.

Підтримане проживання дозволяє людям з цих вразливих груп не
потрапляти в ізоляцію, а відчувати себе частиною суспільства та
вести максимально незалежне життя. Це альтернатива закритим
установам, яка дає шанс на гідне життя. 

ЧОМУ ЦЕ ВАЖЛИВО?

формат 
домашнього проживання

підтримка 
асистентів 24|7

розвиток 
навичок самостійності

соціальна 
взаємодія
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Василь освоює навички користування
громадським транспортом

Спільна вечеря у Будинку
підтриманого проживання

Обговорення планів і завдань дня:
підтримка, що сприяє самостійності

Хлопці підтримують нових
мешканців в адаптації 



ЦЕНТРИ ДЕННОЇ
ЗАЙНЯТОСТІ
Центри денної зайнятості – це простір, де молодь із психічними та
комплексними порушеннями отримує можливість навчатися,
розвивати навички та знаходити своє місце в суспільстві. 

Центри працюють для того, щоб кожна людина з психічною та
комплексною інвалідністю мала змогу реалізувати свій потенціал,
бути незалежною та інтегрованою в суспільство. Водночас це
підтримка і для родин – поки молодь здобуває нові навички,
спілкується та займається у Центрах, їхні рідні можуть працювати,
відпочивати чи займатися іншими справами.

ЧОМУ ЦЕ ВАЖЛИВО?

підготовка до 
самостійного життя

навчання
 та розвиток навичок

трудова та культурна 
зайнятість

підтримка
 та соціалізація
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Марина, ВПО з м.Харків, освоює шиття
та працює над створенням гаманця

Анжеліка нагадує студентам про
правила денного Центру 

Чергові готують обід для всіх студентів
та аситентів Центру



кількість екскурсій 

відвіданих музеїв 

походів у театр, кіно 

фестивалів та подій 

майстер-класів 

СОЦІАЛЬНА АКТИВНІСТЬ МОЛОДІ У 2024

Підтримка людей з психічними
порушеннями – це не лише про
базові потреби, а й про можливість
жити цікаво та насичено. 
І мешканці Будинків підтриманого
проживання, і студенти денних
Центрів відвідують культурні події,
подорожують, відкривають нові
місця та навчаються новому.годин волонтерства нашої молоді 23

11

15

6

7

12

1табір у Польщі для батьків 



Екскурсія в Міську Раду м. Львів

Виставка картин 
Музикотерапія

Музей Науки

Концерт Степана Гіги

Виставка Марії Примаченко

Музей ретроавтомобілів

Поїздка замками львівщини 



У 2024 році ми активно взаємодіяли з громадою, організовуючи події, що об'єднували людей навколо наших
цінностей. Ми провели Свято музики – відкритий захід просто неба з запрошеними музикантами, який наповнив
подвір’я Будинку підтриманого проживання мелодіями єдності. День відкритих дверей дав змогу гостям ближче
познайомитися з нашим простором та діяльністю.
Однією з наймасштабніших подій став Фестиваль Майстерні Мрії, присвячений 9-й річниці організації, що відбувся у
центрі Львова, у парку Франка, зібравши друзів, партнерів та мешканців міста. А завершили цикл заходів теплою та
атмосферною розколядою в Будинку підтриманого проживання, де традиції поєдналися з радістю зустрічі.

Співпраця з громадою 

Свято Музики Фестиваль Майстерні Мрії Розколяда в БудинкуДень відкритих дверей в Будинку Фестиваль Майстерні Мрії



Наша молодь не лише отримує підтримку, а й сама готова допомагати
іншим. Соціальна інтеграція та волонтерство завжди були важливою
частиною нашої діяльності. 

Цього року ми вигулювали собак у притулку, де знайомилися з
історіями порятунку тварин і вчилися відповідальному ставленню до
природи. У межах Дня відкритих дверей ми розповідали про нашу
діяльність, ділилися досвідом та залучали нових волонтерів і партнерів.
Ми допомагали у соціальній ініціативі банку їжі. Молодь також
долучилася до роботи у міському садівничому просторі, де разом із
місцевою громадою доглядала за рослинами, висаджувала квіти,
створюючи затишний куточок для всіх.

Особливим досвідом стала участь у виготовленні окопних свічок для
військових. Це не лише важливий жест підтримки, а й реальна
допомога нашим захисникам та захисницям на фронті. Долучившись до
цього процесу, ми змогли зробити свій внесок у наближення перемоги.

Соціальна інтеграція 
та волонтерство



Фестиваль Майстерні Мрії

Виготовлення окопних
свічок для ЗСУ

Волонтерство в банку їжі

Волонтерство у міському
садівничому просторі

Анжеліка на таборі для жінок-лідерок

Святкування Дня народження
організації

Волонтерство у притулку для тварин

Табір у Польщі для студентів та 
батьків



Святкування та єдність – важлива частина нашого життя, що дозволяє
нам відчувати підтримку, розділяти радість і творити незабутні спогади
разом.

Цього року ми традиційно разом святкували Різдво, співали колядки та
ставили вертеп, збиралися на Великдень, розписували писанки й
ділилися паскою. Також ми разом зустріли Новий рік, створюючи теплу
атмосферу свята.

Ми не лише святкували, а й зміцнювали нашу команду. Проводили
спільні зустрічі, командні дні та тимбілдинги, які допомагали нам краще
розуміти одне одного, підтримувати й розвивати співпрацю. Завершили
рік теплим корпоративом у стилі «Оскар», де відзначали досягнення
команди, особливі моменти року та просто насолоджувалися часом
разом.

Святкування 
та єдність



День команди 

Тімбілдинг День вишиванки

Корпоратив у стилі “Оскар”

Святкування дня народження одної зі
студенток денного Центру

Костюмована Новорічна вечірка

День команди 

Святковий торт студента Андрія, який
любить супергероїв



Медичне обстеження – важливий етап у турботі про наших резидентів. Молодь, яка виходить з інституцій, часто має
значні виклики, пов’язані зі здоров’ям, і ми дбаємо про їхній добробут. Цього року всі мешканці пройшли повне
обстеження у лікарів різних спеціальностей. Особливу увагу приділили посмішкам молоді, що не лише покращило
їхній комфорт, а й подарувало впевненість у собі.
Також ми подбали про вакцинацію від грипу – і резиденти, і команда отримали щеплення, щоб зменшити ризик
сезонних захворювань і забезпечити надійний захист здоров’я кожного.

Здоров'я 

Вакцина від грипу для всієї організації Михайло після лікування у
стоматолога



Цього року ми активно навчалися, розвивали команду та представляли
Майстерню Мрії на важливих подіях. Ми пройшли тренінги з  ефективного
управління командою, впровадження сучасних підходів у наданні
соціальних послуг та  навчання з попередження професійного вигорання.
Особливо цінними стали навчання від швейцарських фахівців, зокрема
програма супервізій для наших соціальних працівників, що допомогло
команді краще вивчити світові підходи, методи та інструменти, отримати
додаткову підтримку та розширити свої професійні навички. 
Велика частина нашої команди пройшла річну програму МПСС (медико-
психологічного і соціального супроводу) в Українському католицькому
університеті — одну із топових програм в Україні з підготовки фахівців у
соціальній сфері. 
Ми також активно працюємо над покращенням безпекових процедур,
зокрема щодо медичної допомоги та пожежної безпеки. Регулярні тренінги
та оновлення знань допомагають нам запобігати надзвичайним ситуаціям і
створювати безпечне середовище для молоді та працівників. Окрім цього,
наша команда проходила навчання із запобігання сексуальній експлуатації
та насильства, щоб забезпечити ще вищий рівень захисту і підтримки 

Конференції 
та професійний розвиток

2024
28 відвіданих тренінгів,  форумів та
конференцій

Участь у міжнародних подіях та
співпраця з європейськими
партнерами

Представлення організації на
національному та міжнародному
рівнях

Підвищення кваліфікації команди
в сферах соціальної роботи,
управління та безпекових
процедур



Щорічна конференція “Я можу!”, на якій
ми були спікерами

Тренінг про коректне спілкування з
людьми з інвалідністю, організований у
межах співпраці з Всесвітньою
продовольчою програмою ООН

Випускний наших працівників в УКУ на
програмі МПСС

Презентація про підтримане
проживання, яку провела асистентка
Будинку на форумі Міністерства
соціальної політики



Зі збільшенням об'єму роботи, розширенням
проєктів та появою нових членів команди, ми
активно працювали над стабілізацією сервісів,
фінансовою стійкістю та налагодженням нових
партнерств.

ФІНАНСИ



₴ 14 424 000 



12,8%

ЗАЛИШОК НА НАСТУПНИЙ ПЕРІОД

ОБЛАШТУВАННЯ 
НОВОГО ПРОСТОРУ

ОПЕРАЦІЙНІ ВИТРАТИ

ЦЕНТРИ ДЕННОЇ ЗАЙНЯТОСТІ

БУДИНКИ ПІДТРИМАНОГО ПРОЖИВАННЯ

39.6%

20.8%

17.8%
12.9%

8.9%



ВЕЛИКА ПОДЯКА НАШИМ ПАРТНЕРАМ ЗА ПІДТРИМКУ



Ukraine





ПЛАНИ

Розвиток адвокації на національному та місцевому рівні для
захисту прав людей з психічними порушеннями та
створення послуг у громадах

Вдосконалення формаційної програми та систематичного
навчання команди для підвищення професійних компетенцій

Диверсифікація фінансування та зміцнення фінансової
стійкості організації



ЗАВДЯКИ ВАШІЙ ПІДТРИМЦІ 
МИ МОЖЕМО ЗРОБИТИ БІЛЬШЕ

monobank



ДЯКУЄМО, ЩО БУЛИ З НАМИ У 
20
24

БІЛЬШЕ ТУТ

https://linktr.ee/maysternia_mriyi
https://linktr.ee/maysternia_mriyi

